Balasana Dom na Wyt3cznos¢

KOMPLETNA KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. (RODO) informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest:
Balasana Agnieszka Godlewska

Adres: ul. Hutnicza 8b

58-580 Szklarska Poreba

Email: kontakt@balasana.pl

Telefon: +48 662067147

2. Cele i zakres przetwarzania danych
A) Monitoring wizyjny
Dane osobowe w postaci wizerunku utrwalonego przez monitoring przetwarzane sg w celu:
e zapewnienia bezpieczeristwa Gosci oraz osdb przebywajgcych na terenie poses;ji,
e ochrony mienia obiektu,
e zapobiegania zdarzeniom moggcym naruszac porzadek lub bezpieczeristwo,
e ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Zakres monitoringu:
e teren zewnetrzny posesji: wjazd, parking, strefy wejsciowe,
e monitoring nie obejmuje wnetrza domu ani stref prywatnych Gosci.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora
Okres przechowywania nagran: maks. 30 dni (chyba ze nagranie jest dowodem w postepowaniu)
Odbiorcy danych: Policja, sgdy, podmioty obstugujgce monitoring na podstawie umoéw powierzenia
B) Dane Gosci (rezerwacje, pobyt)
Dane przetwarzane sg w celu:
e zawarcia i realizacji umowy najmu krétkoterminowego,
e obstugi rezerwacji i ptatnosci,
e zapewnienia bezpieczenstwa pobytu,
e kontaktu w sytuacjach awaryjnych lub nieprzewidzianych,
e ewentualnego dochodzenia roszczen z tytutu umowy najmu.
Zakres danych Gosci:

e imie i nazwisko, adres zamieszkania, dane kontaktowe (telefon, e-mail),
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e dane dotyczace rezerwacji i ptatnosci,

e dodatkowe informacje wymagane przez przepisy prawa lub przez portal rezerwacyjny (np.
Booking.com),

e wizerunek jedynie w przypadku przebywania na terenach objetych monitoringiem.
Podstawa prawna:

e art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie niezbedne do wykonania umowy,

e art. 6 ust. 1 lit. c RODO — wypetnienie obowigzkéw prawnych,

e art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes (ochrona mienia i bezpieczenstwa).
Okres przechowywania danych Gosci:

e dane rezerwacyjne i ptatnosci: przez okres wymagany przepisami prawa i ksiegowosci (zwykle
5 lat),

e inne dane: maksymalnie do momentu wygasniecia celu przetwarzania.
Odbiorcy danych Gosci:
e podmioty obstugujgce system rezerwacji i ptatnosci (np. Booking.com, bank),
e organy panstwowe w przypadku obowigzku prawnego (np. fiskus).
3. Prawa osdb, ktérych dane dotyczg
Gosciom przystuguje prawo do:
e dostepu do danych osobowych,
e sprostowania danych,
e ograniczenia przetwarzania,
e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
e 7adania usuniecia danych (tam, gdzie prawo nie nakazuje ich przechowywania),
e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
4. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych Gosci jest dobrowolne, jednak konieczne do realizacji umowy najmu.
Przebywanie na terenach objetych monitoringiem oznacza zgode na przetwarzanie wizerunku w
celach bezpieczenstwa.

5. Przekazywanie danych poza UE/EOG
Dane Gosci i monitoring nie sg przekazywane poza Unie Europejskg / EOG.
6. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane osobowe Gosci i z monitoringu nie sg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany ani nie
podlegaja profilowaniu.



